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Ricardo Fortes da Costa
Director Executivo de Recursos Humanos da Capgemini Portugal

Ricardo Fortes da Costa e Francisco Ricardo

“Receber o Prémio RH de Gestor do Ano 2008
foi uma honra enorme, (...) pela visibilidade do
projecto de transformagdo de recursos
humanos que tenho tido o privilégio de liderar
na Capgemini Portugal.”

O Prémio RH Gestor do Ano, edigdo 2008, foi atribuido a Ricardo Fortes da Costa, que
integra, presentemente, o Comité Executivo da Capgemini Portugal enquanto Director
Executivo de Recursos Humanos.

Ricardo Fortes da Costa possui uma cultura moderna de Gestdo de Recursos
Humanos, baseada em critérios objectivos de atraccao e desenvolvimento de talentos.
No dltimo ano implementou varios programas de optimizacdo dos principais
processos, administrativos e estratégicos, que se revelaram de grande impacto na
satisfacdo das pessoas e que o posicionam ao nivel da gestdo do negécio da
Capgemini.

Depoimento

“‘Receber o Prémio RH de Gestor do Ano 2008 foi uma honra enorme, pelo
reconhecimento que representa por parte dos nossos pares de profissdo, mas também
pela visibilidade do projecto de transformag&o de recursos humanos que tenho tido o
privilégio de liderar na Capgemini Portugal.



H& projectos que marcam a nossa vida, e este é um deles. Na Capgemini, aconteceu
uma conjugacdo rara de trés factores: a) a necessidade de mudanca; b) uma Admi-
nistracao consciente dessa mudanca e determinada em concretiza-la; e ¢) uma equipa
jovem e motivada em fazer as coisas acontecer. Quando esta conjugacdo rara se
verifica numa organizacdo, conseguem-se resultados poderosos e rapidos, assim
tenhamos uma estratégia clara e um plano de acc¢éo forte. A partir dai, € necessario
ter a determinagdo que a implementacao obriga, com préticas exigentes e integradas
que permitam prevalecer no bom caminho apesar das dificuldades e resisténcias.
Assim fizemos na Capgemini, mantendo a gestdo das pessoas permanentemente na
agenda estratégica da organizacdo, de ha dois anos para ca. Por isso somos hoje um
empregador atractivo para profissionais talentosos, somos considerados um best place
to work e somos ainda um dos escritérios com melhor performance do grupo
Capgemini e simultaneamente com um dos melhores resultados em clima social.Nada
disto seria possivel sem a confianca e apoio do meu Administrador- Delegado, o Dr.
Paulo Morgado, que me deu toda a for¢a nesta maratona diéaria e ao qual eu devo um
sincero “obrigado”.

Por fim, gostaria de dedicar este prémio aos mais de 400 fantasticos profissionais que
fazem da Capgemini uma empresa na qual me orgulho de trabalhar e que me fazem
sentir todos os dias um redobrado entusiasmo em pertencer a esta equipa. Sem eles,
este prémio nao faria sentido.”




