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Engagement: Realidade Portuguesa

Niveis de Engagement

[ “Need Attention” [55%] ]

[ “Red Alert” [ 28%] ]

[ “Must Leave” [2%) ] “Keep Going” [15%] ]










Relacao com Expectativa de baida,
Motivacao e Satistacao

Impacte na Expectativa de Saida devido
ao aumentodo EngagementRacional
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Satisfacdo

Impacte na Satisfacao devido ao
aumento do Nivel de Engagement
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Impacte no Engagement Racional/Emocional

Estilo de Gestao

Beneficios Tangiveis

Day-to-Day Work

Formacgao

Cultura

20%







Importancia que as organizagoes atribuem as Politicas Motivacionais

[ Média [21%] ]

[ Baixa [44%)] ]

[ Elevada [21%] ]

[

{ Muito Baixa [8%] ] Muito Elevada [6%] ]
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Cultura da Empresa




Formacao e Oportunidades

de Desenvolvimento




Beneficios Tangiveis




PARA REFLECTIR...

AT Skl 0o ieSuio BEEmanin



Os resultados deste estudo deixaram claro que o
compromisso emocional val para além das dimensoes
que a GRH tradicionalmente assume.



Estudos Internacionails apontam como principais drivers
factores como:
® 3 autonomia na tomada de decisao;
® 0 Incentivo a exceléncia;
e proposito inspirador que justifica moralmente e
existencialmente a actividade profissional.

Kenneth, W. Thomas, “The Four Intrinsic Rewards that Drive Employee Engagement”, Ivey Buniness Journal (2009)



A medida que a vantagem competitiva das
empresas evolul dos recursos facilmente
imitaveis, para o Capital Humano, os
paradigmas sao forcados a mudar.



Mas as empresas continuam focadas em
politicas de compensacao, como se a lealdade
e o empenho dos colaboradores estivessem a venda.



O compromisso mutuo so € possivel se as
empresas comegarem a olhar para os seus
colaboradores como partners de negocio e
nao como empregados.



A lealdade e 0 empenho dos colaboradores

existem na medida da lealdade e do empenho que a

empresa mostra para com eles.




